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“Isaret dili bilmek isitme engelliler psikologu
olmak icin gerekli ama yelerli degil”

Istanbul Arel Universitesi Psikoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi olarak bilinen Arel PAM ekibi olarak
isaret dili ile terapi tizerine Tiirkiye'nin ilk isitme engelliler psikologu Dr. Ogr. Uyesi Aylin Ipek Timur ile
bir roportaj gerceklestirdik. Ars. Gor. Beyza Kucuk tarafindan gerceklestirilen roportajda Timur, isaret dili
ile terapi yapmanin otesinde isitme engelliler psikolojisinin farkindaligiyla alakali onemli agiklamalarda

bulundu.

Beyza Kiigiik: Bize biraz kendinizden bahseder misiniz?
Aylin Ipek Timur: 2008 yilinda Istanbul Ticaret Univer-
sitesi Psikoloji béliimiinden mezun olduktan sonra Istan-
bul Arel Universitesinde klinik psikoloji alaninda yiiksek
lisans yaptim. 2018 yilinda da ayn tiniversitede psikoloji

alaninda doktoraya devam ettim. Yaklagik 16 yildir hem
igiten hastalarla hem de isitme engelli hastalarla ¢aligan
bir psikologum. 2010 yihindan beri klinisyenligin yan sira
6gretim tyeligi yapmaktayim. Su anda da ayni zamanda

Kent Universitesinin béliim bagkanligin: yiiriitmekteyim.

BK: Isaret dili egitiminize nasi basladimiz? Egitim siire-
ciniz nasil ilerledi?

AIT: Benim gevremde isitme engelli kimse yoktu aslinda
ama okula giderken otobiis yolunda Vezneciler Isitme En-

gelliler Lisesi vardi ve ben dért yil o insanlarin bindigi oto-
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biise bindim. Isaretlerle konusuyorlardi siirekli ama ben

o insanlara kendilerini kot hissettirmemek i¢in déniip
bakmiyordum. Sonra bir giin merakima yenik distim ve
baktim. O bir sey anlatiyor, digeri giilityor, kiziyor, o da bir
seyler anlatiyor. O zamana kadar ben isaret dili ile asga-
ri diizeyde iletisim kurulabilecegini diigiiniiyordum ama
baktigimda bu insanlarin da bizler gibi konustuklarini, an-
lagtiklarimi gérdiim. Bunun bir dil oldugunu ilk o zaman
hissettim ve merakim artti. Bir yandan benim de konus-
ma bozuklugum var ve lisansa girmeden 6nce etrafimdaki
insanlar bagka bir boliim okumamu istiyorlardi. Konugma
bozuklugun var, psikoloji okumak istiyorsun ve nasil bu isi
yapacaksin gibi endiseleri vardi. Ben kimseyi dinlemedim,
psikolojiye girdim basarili da oldum ama o zaman konus-
ma bozuklugum simdiye gére ok daha kétii durumdayd:
ve okulun sonuna dogru bana da bir sey geldi. Hakikaten
okul bitiyor da ben simdi isi nasil yapacagim, nasil ige gire-
cegim diye diisiinmeye bagladim. O zaman psikologlugun
konugmay gerektiren bir meslek oldugunu disiiniiyor-
sunuz ama biz ashnda %90 dinliyoruz. Yani benim hayal
ettigim gibi sey degilmis aslinda ama o donem bir yandan
endiselerim var bir yandan da isitme engelliler var, o dil
nasil bir dil, cok merak ettim. Bir hafta sonra igitme en-
gelliler dernegine gittim. Orada hem igiten hem isaret dili
bilen biri oradaki isitme engelli insanlarla ben iletisime ge-
¢irdi. Lokal bir yerdi, orada oturmuslar oyun falan oynu-
yorlard1. Ben gittim, isitme engellileri bilmek istiyorum,
isaret dili bilmiyorum ama 6grenmek istiyorum dedim
sonra kendimi anlattim, psikoloji okuyorum son smifim
falan. Psikoloji okuyorum deyince -bizim hep bagimiza
gelen- ben de su var benim kizimda da bu var ile bagladi ve
konugmanin gittigi yer su oldu: Bizim bir psikologumuz
yok. Bizim gidebilecegimiz bizi anlayan bir psikolog yok.
Cok ihtiyac1 olanlar, terciimanlarla gidiyor ama o ¢evre
kiigiik bir gevre oldugu igin herkes birbirini taniyor ve 3.
bir kisiyle, bildigin bir kisiyle terapiye gitmek istemezsin.

Bana ne kadar zorlandiklarini anlattilar ve ben o anda de-
dim ki ben buldum. Hem bu insanlarin psikologa ihtiyaci
var hem ben de bu isi yapmak istiyorum ve konugma bo-
zuklugum var. Tabi bu ilk benim aklima geldi saniyorum,
bunun bir dal oldugundan haberim yok. Sonrasinda bu-
nunla ilgili okuma yapmaya bagladim. Bir yandan isaret
dili kurslar1 bakmaya bagladim. O dénemde higbir yerde
kurs yoktu, 2008 yilindan bahsediyoruz, 16 yil 6nce yani.
Bir tek Istanbul Oziirliller Merkezinde kurs agiliyordu 20
kigilik gruplar halinde. Gittim, 3001. kisiydim isim yazdi-
ran, bir hesapladim 50 yil. Dedim ki benim 50 yil zama-
nim yok. Ustlere gittim, isitme engelli psikologu olmak
istiyorum, isaret dilini 6grenmem gerekiyor bu insanlara
hizmet sunabilmem i¢in. Kimse beni dinlemedi. Sonra ne
oldu bilmiyorum, bir hafta sonra arandim. Meslek grup-
larina 6zel ekstra bir grup agildi. Ben vardim, hemsireler
vardy, zabita ve polisler vardi. Ben o kursla ise bagladim.
Tam o donemlerde Acun Ihical'nin Isitme ve Konusma
Engelliler Vakfi agilmists. Ben bunu ekranda gérdiim ve
dedim ben burada calisacagim. Isaret dili bildigimi, isit-
me engelliler psikolojisiyle ilgilendigimi anlatan bir mail
attim. Aradilar ve ben bir anda ise girdim. O zamanki kurs-
lar gok kisirmus, simdiki kurslar ok giizel. Ben isaret dilini
aslinda o ise girdigim vakifta oradaki isitme engellilerin
kendisinden 8grendim. Ilk 6 ay hicbir sey anlamadim, ok
huzlilar, giinlitk dil kullaniyorlar, tek el kullantyorlar. Isit-
me engelliler bizim ortamimizda nasil hissediyorsa ben de
tam olarak yalniz bagima isitme engelliler ortamindaydim,
hi¢bir sey anlamiyordum. Her seyi soruyordum tek tek.
Her giin yeni bir sey 6greniyordum. Bir de onlarla birlikte
her yere gittim ben. Yani kampa gittim, yemege, icmeye,
dans etmeye her seye gittim. Hayatlarinin igine girerek
dili edindim. O kadar ki yeni hastalarim soruyor bana sen
coda misin veya yar1 isiten misin diye. Kendilerinden biri
sanuilryorum. Buna yardim eden ve dili 6grenmemi sagla-
yan bu insanlarin iginde 4-5 yilimi gegirmis olmam.

BK: Isaret dili ile terapi yapmaya karar vermenizi sagla-
yan diger unsurlar nelerdi?
AIT: Bahsettiklerime ek olarak sunlari séyleyebilirim.

Bu alanin bir literatiirii var ve diinya tizerinde bu isi ya-
pan ¢ok insan yok. Tam rakamlar aklimda degil ama me-
sela Avusturalya'da bu isi yapan S uzman var, Amerika'da
10-15 falan. Diinya tizerinde ok azlar. Bu insanlarla ilgili
literatiir yazan gok kisi var ama bu insanlar igitme engelli-
lerle psikoterapi yapmuyorlar. Ben o ilk hikdyede “bizim
bir psikologumuz yok” kisminda kararimi vermistim. Bu
insanlara gonlimi kaptirmistim. Bu insanlarin ne kadar
yalmz olduklarini ne kadar ihtiya¢ duyduklarini gordim.
Bu ¢ok kétii bir sey. Biz istesek on binlerce psikologdan
birine gidebiliriz ama bu insanlar gidemiyor. Bizim yaga-
digimuz genel hayat giigliklerine ek bir de isitme engelli
olmanin zorlugunu yasiyorlar. Ben birakmadim, biraka-
mazsiniz. O insanlarla i ice gectiginizde, ne halde olduk-
larini anladigimizda birakamazsimz ve ben bir yandan kli-
nik kariyerimi gotiiriirken bir yandan bu alanda ¢aligtim.
Bana rehberlik edecek kimse yoktu. Ben kendi kendime
ilerleyis gotiirmeye ¢abaladim. Daha sonra Hollanda'da
bunun iizerine iki yillik bir egitim aldim ama hep kendi
bagimaydim.

BK: Bir terapist olarak terapi esnasinda sizi zorlayan
seyler oluyor mu? Isaret dili ile terapinin zorluklar: sizce
neler olabilir?

AIT: En zor sey etik anlamda gelenlerin hepsini alama-
mak veya birine yénlendirememek. Bir kisisiniz ve bir ev-
den iig kigi bagvuruyor. Ug kisiden en kétii durumdakini
terapiye alabiliyorum etik ihlal olmamasi i¢in ama &biir-
leri de hasta veya hakki var veya ¢ok ihtiyaci var. Onlara
hizmet sunamiyorum veya birilerine yonlendiremiyorum,
yoklar. $u da ¢ok oluyor, benim uzmanlik alanim olmayan
bir seyle hasta bana geliyor. Ornegin cinsel terapi alaninda
uzmanligim yok ve bana vajinismus igin bagvuruldu. Ne
yapacagim? Nasil yapacagim? Siipervizyon ile gétiirdiim.
Cok zorlandim ciinkii alanla ilgili yetkinligim yok. Isiten
hastalarimla asla girmem, benim alanim degil deyip yon-



pam.arel.edu.tr

ARELPAM

lendiriyorum ama bunda diyorsun yapabilir miyim ¢iinkii
yok bagkasu. Bir de isaret dili bildigine inanan ama bilme-
yen hastalar var. Geliyorlar ve hi¢ anlagamadigim oluyor.
Yazarak gizerek ilk goriismeyi gegiriyoruz ama bu yiizden
alamadiklarim oluyor. Bir kere bagima sey geldi. Ebeveyni
konugabiliyor diye getirdi, aldik igeri. Hasta hi¢ konugmu-
yor, isaret yok hicbir gey yok. Annenin muhtemelen agir1
bir reddi vardi. Anne konustuguna inaniyor ama hastada
hi¢ ses veya dil yok. Konusmuyor dedim, siz anlamamis-
sinizdir deyip aldi gitti mesela. Bu gibi durumlar zorlayict
olabiliyor.

BK: Mevcut teknolojinin durdugu yer hakkinda neler
soylemek istersiniz? Sizce bu konuda herhangi bir yar-
dimi oluyor mu?

AIT: Cok var. 3G ile igler bagladi. Goriintiilii konugma
bu insanlarin iletisim agisindan hayatlarini kurtards ¢iin-
kit sanilanin aksine hepsi okuma-yazma bilmiyor ya da
okuyabiliyor ama anlamiyor. Bununla birlikte isitme ci-
haz1 teknolojileri agir1 ileri diizeyde su anda. Telefonlarin
hepsinde var artik, cihazla entegre oluyor ve konusurken
oradaki konugmay1 kulagin icine gonderiyor. Bir miktar
isitebilen isitme engellilerin, konusabildigi duyabildigi
bir yere getiriyor. Bir de koklear implant diye bir ey var.
Sinir hasar1 oldugu igin isitemeyenlere biyonik kulak ve
yapay sinirler tiretilmis. Kokleamzin igine bir kil gibi tel
gegiriliyor ve o tel isitme alanlarinizla iliskilendiriliyor. Bu
sekilde isitme engeli ortadan kaldiriliyor.

Ulkemizde heniiz yayginlasmadi ama bir de FM sistemler

var. Metrolara girdiginiz anda igitme cihaniniza duyurular
ne varsa gonderiliyor. Siuf i¢inde de kullaniyorlar bunu.
Hocanin yakasinda mikrofon var sistem sesi kulagin igine
gonderiyor direkt. Tabi bunlar herkesin problemini hal-
letmiyor. Isitme engeli diizeyine gore yararlanabiliyorlar
veya hig etkisi de olmayabiliyor.

BK: Ruh saghg: alaninda caliganlarin bu duruma 6zgii
Jarkindaligr hakkinda neler soylemek istersiniz?

AIT: Bunun bir alt dal oldugunun bilinci yok maalesef.
Isaret dilini 8grenince isitme engelli psikologlugunun ya-
pilabilecegi saniliyor. Bu ok yanls bir algi. Alana ve dile
hakim olmadan hasta terapiye alinamaz, alinmamali. Mes-
lek etigi bunu gerektirir fakat bildigim kadariyla pek ¢ok
ihlal var. Az kisi oldugu igin para kazamlan bir alan olarak
diisiiniilityor ama degil. Insanlar ok zor sartlar altinda ge-
liyor terapiye. Dolayistyla her anlamda yetkinlik kazanma-
dan bu alana girilmemeli, bu is yapilmamal.

BK: Sizden bagka bu alanda hizmet veren ruh saghg ca-
hisani ve/veya kurum var m?

AIT: Kurum yok. Kisi olarak birkag kisi var ama onlara
bagvurmus ve sonradan bana gelen hastalardan bildigim
ve duydugum kadariyla yetkin olmadiklarini distiniiyo-
rum.

BK: Herhangi bir dernek ile herhangi bir baglantimiz ya
da ortak yiiriittiigiiniiz bir calisma var m1? Dernek ¢a-
lismalarinin bu konuda herhangi bir etkisi oluyor mu?

AIT: Gegmiste ¢ok yaptim. Dernekler ve federasyonlarla
goniillii pek ¢ok sey yaptim. $u anda zaman sikintisindan
yapamiyorum.

Derneklerin baz: etkinlikleri var alanin duyulmasina, ge-
lismesine katk: saglayan. Son iki yildir kamplar var mese-
la. Kamplarda kiigiik kurslar, etkinlikler oluyor. Seminer
istendi benden, seminere gittim. Psikologlardan seminer
dinleme, bu insanlara psikolog diye bir seyin oldugunu,
insanlara yardim ettiklerini haberdar etme kisminda ben-
ce olumlu bir girisim. Ondan 6nceki yillarsa, dernekten
hasta gonderiyorlard: ticretsiz bakar misin diye. Bir siire
yuriittim ama bir siireden sonra tek bagima devam ede-

medim.

BK: Sizce bu duruma ozgii farkindalhig: arttirmaya
yonelik neler yapilabilir? Ruh saghg calisanlarina ve
adaylarina bu konuda neler énerirsiniz?

AIT: Oncelikle normal isitenler kisminda lisanslar1 ve
yiksek lisanslarini bitirmelerini 6neriyorum. Kendileri
terapist olduktan sonra bu dalda gitmek istiyorlarsa isaret
dilini bir yandan 6grenmeleri gerek tabi ama isaret dilini
bilmek yetmez ki ¢ok iyi bilmek gerekir. Hasta nerede
duruyor, nerede yavashyor fark edebilmek ¢ok &nemli.
Isitme engellilerin kiiltiiriinii bilmek yine ¢ok énemli bir
nokta. Bununla birlikte bu alanin ayr bir ekol oldugunun
bilincinde olmak ve dolayisiyla literatiiriini iyi bilmek
gerekiyor. Ben bir ekip hazirlayacagim egitim vermek ve
yetistirmek igin, o ekibe katilabilirler. Altini gizecegim
nokta; oku, oku, oku.
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"‘Kaybun kabulii act veren duygularin
yogunlugunu azallur”

Istanbul Arel Universitesi ile Basaksehir ve Silivri Rehberlik Arastirma Merkezleri ortakhgimda
Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik servisinde gorev yapan ogretmenlere Istanbul Arel
Universitesi Dr. Ogr. Uyesi Betul Cetintulum Huyut tarafindan Kayip ve Yas Terapisi Egitimi

verildi.

Bireylerin yagadiklar1 kayiplar1 islemeyi amaglayan terapi

tipi olan yas terapisinde, bireylerin yas siirecinde dene-
yimledikleri duygularin anlamlandirilmasi, saglikli bir yas
siireci gegirmeleri ve kayip sonras: giindelik hayatin nor-

mal rutinlerine devam etmeleri amaglaniyor.

Ulkemizde yaganan deprem felaketi ve agir kayiplar sonu-
cu giiniimiizde en ¢ok ihtiya¢ duyulan yaklagimlarin ba-
sinda gelen Yas Terapisi bireylerin rutinlerine donmesin-
de énemli rol oynuyor. Bu kapsamda Universitemiz Aday
Iligkileri ve Tamitim Ofisi ile Psikoloji Boliimii ortakligin-
da Bagaksehir ve Silivri Rehberlik Aragtirma Merkezleri ig
birligi ile Kayip ve Yas Terapisi Egitimi diizenlendi.
Universitemiz Tepekent Kemal Gézitkara Konferans Sa-
lonu'nda diizenlenen etkinlige Istanbul Arel Universitesi
Rektor Yardimasi Prof. Dr. Hiiseyin Giin, Psikoloji Bo-
liim Bagkani Dr. Ogr. Uyesi CIIP Muzaffer Sahin, Psiko-
loji Bélim Bagkan Yardimcist Dr. Ogr. Uyesi R.Caglar
Ercen ve Istanbul'da gorev yapan PDR dgretmenleri ile
psikologlar katild1.

Iki oturumda gergeklesen egitimin ardindan e-Devlet
onayli sertifika dagitimi ve kampiis gezisi ile etkinlik sona
erdi.

Kay1p ve Yas Terapisi Egitiminin igeriginde yer alan konu
baghiklar1 su sekildeydi: “Kayip ve Yas”, “Yasin Kavram-
sallagtinlmas1”, “Dogal Yas Siireci”, “Dogal lyilesme Ne
Demek?”, “Yas Gelenekleri”, “Dogal Iyilesme Olmazsa’,
“Uzamus Yas Bozuklugu”.

Dr. Ogr. Uyesi Betiil Cetintulum Huyut egitime kay1p ve
yas kavramlarimi agiklayarak bir giris yapti. Kayip daha
cok kayip durumunu tanimlamak i¢in kullanilirken, yas
ise 6lim karsisinda gosterilen biligsel, duygusal ve dav-
ranigsal tepkileri tanimlamak i¢in kullanilir. Yas kavrami
ayn1 zamanda saghgn, firsatlarin, yetilerin ya da diger du-
rumlari igeren daha genis kayiplara y6nelik verilen tepki-
leri tanimlamak i¢in de kullanilir.

Egitimin devam eden kisminda dogal yas siirecinden
soz edildi. Akut yas dénemi, kigilerin ayriliga ve ayrihigin
stresine verdikleri spesifik tepkileri iceren dogal bir yas
doénemidir. Yas yagayan kisinin kendi kimligi ya da sosyal
rolleri ile ilgili zihni karigmus ve dagilmus olabilir, kisi giin-
luk aktivitelerini siirdiiremeyebilir. Yas doneminde kisi
sevdigi kisinin 6limiine yonelik sok olma ya da buna ina-
namama halini duyumsayabilmektedir. Kayip duygusu,
acy, uziinti, keder, 6zlem, hasret, 6tke, sugluluk, pisman-

lik, kaygs, korku, depersonalizasyon, yalnizlik ve bosluk
hissi ile kaginmalar kay1p yasayan kisilerin ¢ogunlugunun
tanimladig1 dogal durumlardur.

Dr. Ogr. Uyesi Betiil Cetintulum Huyut, egitime dogal
iyilesme dénemine dair bilgi aktarimi yaparak devam etti.
Akut yas belirtilerinin ve sikintili duygularin zaman i¢in-
de yogunlugunun degismesi ve azalmasi dogal bir iyiles-
me siireci olarak beklenmektedir. Dogal bir yas siirecinde
kisiler igin kaybin gergek oldugunu kabul etme, 6len kisi-
ye yonelik anilarindan bahsedebilme, giinliik islevselligini
stirdiirme, zevk veren etkinliklerini ve kigileraras iligki-
lerini devam ettirebilme, kendiliginden dogal olarak bir
siireg icinde zamanla ortaya gikmaktadir. Kaybin gergekli-
ginin fark edilmesi ve kaybin kabulii ac1 veren duygularin
yogunlugunu azaltir ve 6len kisiye bagli olma duygusunun
yogunlugu zaman iginde degisir.

Egitimin devam eden kisminda “uzamus yas” kavramina
deginildi. Uzamus yasta yakimin 6limiinden sonra azal-
mayan ve siddetli bir bicimde devam eden yas belirtile-
rinin varlig: s6z konusudur. Uzamug yas; kisinin biligsel,
duygusal, davranigsal belirtiler gosterdigi, psikobiyolojik
islevselliginde bozukluklar1 igeren, duygusal olarak aciyi,
6zlemi, yogun stres ve gerginlik halini, duygular1 kabul
etmede zorluklarini, 6ftke ve sugluluk duygularin iginde
barindan bir kavramdir. Mesleki, saglik ya da sosyal alan-
lardaki iglevlerde 6nemli bozulmalar olur. Bununla birlik-
te uzamus yas ve diger psikopatolojiler arasindaki farklilik-
lara dair bilgi aktarimi da yapildu. Ilk olarak uzamus yas ve
depresyon arasindaki farklilardan s6z edildi: Uzamus yasta
depresif duygudurum ve tziintili olma hali depresyon-
dakine kiyasla kayip yasantusi ile iligkilidir; sugluluk duy-
gusu kayipla iliskidir ve kayba yonelik pismanliklar iger-
mektedir. Depresyonda, yogun degersizlik ve umutsuzluk
vardir. Uzamug yasta goriilen suisid diisiinceler 6len kisiyle
yeniden bir araya gelme arzusuna dayanur, depresyondaki
suisid diigiinceler ise daha ¢ok gelecege yonelik umutsuz-
luk belirtileri ile iligkilidir. Dugiik enerji, istahta azalma,
degersizlik hissi, amaca yonelik etkinliklere ilgide azalma
ve zevk alamama gibi semptomlar daha ¢ok depresyon ile
iligkilendirilmektedir ve bu belirtiler komplike yas bo-
zuklugunda depresyona kiyasla daha az goriilmektedir.
Devam eden kisimda uzamig yas ve travma sonrasi stres
bozuklugu arasindaki farkhiliklara deginildi: TSSB'de kisi-
ler travmatik olay1 yeniden yasantilarken, travma ile iligkili
riiyalar ve kabuslar, duygusal ve fiziksel tepkiler, iritabilite
ve 6fke, hipervijilans gibi belirtileri daha stk yagamaktadr.
Uzamus yas bozuklugunda yeniden yasantilamaktan ote,
girici ve istemsiz olan diisiinceler vardir. Bu rahatsiz edi-
ci ve tekrarlayic1 diisiinceler 6len kisi ve kayip ile ilgilidir.
TSSBdeki kaginmalar travmanin ve tehlikenin tekrarim
onlemeye, travma ile iligkili anilardan uzaklagmaya odak-
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liyken, uzamis yas bozuklugunda kaginmalar kayipla ilgili
ac verici digtinceler ve duygular1 6nlemek igindir.

Egitimin ilerleyen kisimlarinda kayip ve yas terapisi ile il-
gili bilgiler aktarildi. Terapide travmatik bir yas siirecini
cahisirken hedefin aciy1 yok etmek, unutturmak, 6zlemi
dindirmek, alistirmak olmadig1 vurgulandi. Tedavi prose-
diirleri agisinda yapilan ¢alismalara baktigimizda biligsel
ve davranigq terapilerin etkili tedavi yontemleri olarak
ele alindiklar1 goriilmektedir. Yapilan ¢alismalarda kagin-
ma davranislarini azaltmak, 6len kisiyle bag: siirdiirmeye
cahisan yakinlagma davraniglarindan olan 6len kigiye ait
somut nesneleri saklamaktansa kayipla ilgili i¢sellestiri-
len anilar1 hatirlamanin daha saglikli oldugu belirtilmis-
tir. Kaginma davraniglarinin uzamig yas semptomlarinin
siddeti ve kisinin islevselliginin bozulmasinda 6nemli bir
degisken olmasi, tedavide kaginmalara miidahale etme-
nin etkili olacagim disiindiirmistiir. Bu miidahale icin
kaginma davraniglarini bagariyla azaltan, bagta anksiyete
bozuklar1 ve TSSB igin kullanilan yerinde tistiine gitme ve
imgede tstiine gitme egzersizleri 6nerilmektedir. Psikote-
rap6tik miidahale ve tedavi planlamasinda gelecege yone-
lik olumsuz bilislerin ve duygularin farkindaliginin ele ali-
narak kabuliiniin saglanmasi 6nemlidir. Gelecege yonelik
olumsuz biliglerin degistirilmesinin yas semptomlarinin
azaltilmasinda ve iglevselligin diizeltilmesinde etkili oldu-
gu goriulmistiir. Bu sebeple tedavi siirecinde uzun vadeli

kisisel hedefler belirlemek ve ona dogru ilerlemeyi sagla-

mak amaglanmalidir. Kayba bagli durumlardan ve duygu-
lardan kaginmanin azaltilmasi, uzamis yas bozuklugunun
kilit bir degisim mekanizmasi gibi gériinmektedir. Kayip
yasayan kisilerin kayip sonrasi uyumunu kolaylastiracak
guinliik ihtiyaglarini karsilamalarini saglayici diizenleme-
ler yapmak, yeni rol gegislerini ¢alismak ve yeni sosyal ba-
glar gelistirmesini saglamak, sosyal, mesleki ya da eglence
etkinliklerinden geri ¢ekilmelerini davrams aktivasyonu
ile azaltmak depresif kaginmalarin da azalmasinda etkili
tedavi prosediirleri olacaktir. Kayip yasayan kisilerde duy-
gularin kabul edilmemesinin uzamis yas bozuklugunun
siddeti tizerinde etkisi bulunmaktadir. Duygularin kabu-
la stirecinde duygularin farkindaligini temel alan tedavi
yaklagimlarinin benimsenmesi 6nemli gézilkmektedir. Bu
nedenle duygusal olarak zorluklar igeren uzamus yas siire-
cinde kisilerin yasaminin degerli alanlarini zenginlestiren,
ac veren disiince ve duygularin kabuliini tegvik etmeyi
igeren, duygusal uyarilmanin farkindaligina, duygularin
gozlemine ve yargisiz kabule dayali bir miidahale fayda
saglayabilir. Bu noktada burada ve simdiye odaklanma eg-
zersizleri planlamak kayipla ilgili islevsiz ruminasyonlara
takilip kalmay1 6nlemek igin 6nemli bir strateji olabilir.

Egitimin son kisminda ¢ocuklarda yas ve yas uygulamala-
rina deginildi. Cocugun siurl ama gelismekte olan duy-
gusal ve zihinsel diinyasi icin kayip yasantisi, anlagilmas:
oldukga zor olabilen, 6te yandan da gok yogun bir sekilde
hissedilen bir deneyimdir. Onemli bir figiir kaybina yone-

lik tepkiler 6nce ¢ocugun zihnindeki sorularla baglar. Yas
stireci gocugun bu sorulara aldig1 ya da tek bagina verdi-
gi cevaplarla sekillenir. Hayatina nasil devam edecegi de
alacagy cevaplara gore sekillenir. Yas tutan ¢ocuklar yaga-
diklar1 kayipla ilgili ok ve tekrarli soru sorabilirler. Tiim
sorulara ciddiyetle ve sabirla cevap vermek gerekir. Bagtan
savmak, gecistirmek ya da kandirmak giiven sarsicidir. Ana
hedef kayip nedeniyle hissettikleri duygular: disa vurma-
larin1 saglamak ve giivende olduklarina dair ihtiyaglarim
gidermektir. Yagadiklar1 yogun 6fke ve haksiziga ugramug-
lik hissi daha olumlu hedeflere yonlendirilmelidir. Spor,
resim daha ¢ok oyun oynamak, yardim etmesini istemek
gibi daha uyum saglayici segenekler degerlendirilmelidir.
Hissettikleri kontrolii kaybetme hali, kontrolii yeniden ele
alma ihtiyacii dogurur. Miimkiinse okul ya da ev degi-
sikligi yapmamak ¢ocuga giivenli bir ortam olugturmak
hedeflenmelidir. Rutin devamhligim saglamak 6nemlidir.
Giiglii goriinme ve digerlerine iyi oldugunu gosterme
egilimi olan ¢ocuklarin duygularini ifade etmelerine izin
verilmelidir. Cocuklara “giigli durmalisin” mesaji veril-
mekten kaginilmalidir. Gelecegin devamimi konusmak,
rutinleri planlamak caresizlik hissini azaltacak ve kontrol
algisinu arttiracaktir; diinyada olanlar tizerinde kontroli

olmadigini hissetmek onu daha da garesiz hissettirir.
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“Insan neyi artyorsa onu bulabilir

miizikle. O yiizden ruhun gidasi

da olabilir zehri de”

ArelPAM ekibi olarak Ars.Gor. Beyza Kuguk tarafindan muzik terapi ile ilgili agilan ilk sertifika
programinin koordinatorlugunu yapmis Do¢.Dr. Seyma Ersoy (lak ile bir roportaj gerceklestirdik.
Muzik terapinin gelisim basamaklarindan mevcut sertifika programlarina kadar alana dair bir¢ok
seyin konusuldugu roportajda Cak, gen¢ arastirmacilara onemli tavsiyelerde bulundu.

Beyza Kiiciik: Bize biraz kendinizden bahseder misiniz?
Seyma Ersoy Cak: Ismim Seyma Ersoy Cak. Istanbul
Teknik Universitesi Tiirk Musikisi Devlet Konservatuari
Miizikoloji Bolimiinde 6gretim tyesiyim. Kiigiik yas-
larda miizige olan sevgimle Istanbul Teknik Universitesi
Turk Musikisi Devlet Konservatuarinda Calg: Egitimi
Bolimiinde ortaokul ve liseyi tamamladim. Daha sonra
egitimime hep ask duydugum Miizikoloji Bélimiinde
devam ettim. 8 yagindan beri yazar olma hevesim, birlikte
galigmalar yaptigimiz ¢ok kiymetli hocam, ruhu sad olsun,
Sehvar Besiroglu ile tamigmam miizikoloji sertivenimin
baglamasinda ve devam etmesinde oldukga etkili oldu.
Aymi alanda ayn1 tniversitede yiiksek lisans ve doktora
egitimimi tamamladim. $imdi de bir yandan 6grencileri-
mi yetigtirirken bir yandan da makaleler, kitaplar, projeler,
damgmanliklarla birlikte bir miizikolog olarak meslegimi
stirdiirmeye ¢aligiyorum.

BK: Miizik terapi nedir? Kisaca bahsedebilir misiniz?

$SEC: Mizik terapinin pek ¢ok farkli tanimi yapilabilir.
Herkese gore de degisebilir bu tanim ama aslinda terapi-
den §6yle bahsedebiliriz. Bireylerin bir beden saghg: var
bir de zihin ve ruh saghg: var degil mi? Bu g bir arada
ahenkli bir sekilde bulundugu zaman saghkl insan olu-
yoruz. Yani benim fiziken bir rahatsizhifimin olmamas:
saglikli insan oldugum anlamimna gelmez, ruhen ya da
zihnen birtakim problemlerim olabilir, o zaman da sag-
Iik bozuk demektir. Bir bozukluk oldugunda da kisinin
ahengi; fizik, zihin ya da ruh birligini yakalayabilmesi i¢in
bir tedaviye ihtiyact hasil oluyor. Iste bu tedaviye yonelik
ihtiyac1 tamamlayic1 bir unsur olarak da giinliik yasanti-
miz igerisinde miizigin kullamlabilmesi s6z konusu ve
gegmiste yapilmig aragtirmalarda gosteriyor ki ge¢misten
giiniimiize gok kadim bir gelenek olarak miizik bu amagla
kullanilmis. Yani buradaki amag duygu durumunu denge-
lemek aslinda. Ve biz bugiin bilimsel olarak da biliyoruz
ki miizik, insan bedeni iizerinde, ruhu {izerinde birtakim
degisimlere yol agabiliyor. Bu ne yolla oluyor? Iste nabz
ytikseltiyor diyoruz, ona gore ritmimiz degisiyor. Disiin-
celerimizi aktive ediyor, s6z unsurlariyla veya enstriiman-
tal olarak anilarimizi gagristirabiliyor. Bir de aym1 zaman-
da miizigin, kisinin kendi kiltiriine dair gegmigine dair
amimsattig birtakim seyler var. Bunun yani sira koku da
boyle mesela. Aroma terapi dedigimiz veya miizikle bir-
likte su sesi, onunla yapilan terapiler... Asklepionlar var
biliyorsunuz miizik mekanlar1 olarak en eski tarihte. As-
Iinda kadim gelenek dedigimiz de bu, hepsinin bir arada
kullanildig: bir diizen var ve burada insanlar kendi saghk
durumlarim dengelemeye caligtyorlar. Yani miizik terapi

dedigimiz alan, her ne kadar bilimsel yéntemlerinin ¢ok

daha gelismesi gereken bir siirecte olsak da kisaca insanin
ruhen, fiziken ve zihinsel olarak o ahenginin bozulmamas:
i¢in, dengede kalabilmesi i¢in yardimci anlamda kullanila-
bilecek bir yéntem olacak, yani buradan ¢ikan bir yontem
olacak. Biz bu yiizden bugiin miizik terapiyi Geleneksel
ve Tamamlayic1 Tip gergevesi altinda inceliyoruz. Bugiin
miizik terapi nerede var baktigimiz zaman? Saglik Bakan-
1131 onayli bu programlarda, yonetmeliklerde, Geleneksel
ve Tamamlayic1 Tip baghg altinda var. Ashnda bu ¢ok
dogru bir yaklagim. Ciinkii tabi ki bagh bagina, bir tedavi
olarak gérmek miimkiin degil. Heniiz 6yle bir seye inan-
miyoruz ama tamamlayici bir unsur oldugu da kesin. Onu
da yadstyamayiz.

BK: Sizin miizik terapiye olan ilginiz nasil baslad:? Bu
alana nasil déhil oldunuz?

SEC: Benim miizik terapiye ilgim ashnda daha 6nce
biinyesinde bulundugum bagka bir tniversitede Saghk
Bakanlig1 onayh sertifika programuinin ilk kez yapilacak ol-
masiyla bagladi ve ben o sayede, bu sertifika programinin
koordinatérligiini yapmis bulundum. 2016 yilinda Sag-
lik Bakanligindan y6netmelik ¢iktiktan sonra tip hocalar
ve tiniversite biinyesindeki o olusumda bulunan diger ho-
calar dediler ki bir sertifika programi hazirliyoruz. Bunun
da koordineli bir sekilde gitmesi lazim. Hem derslerde bir
miizikolog olarak hocalik yapacak hem de koordinasyon
yapacak bir kisi gerekiyordu. Benim dahil olusum da bu

ihtiyag neticesinde oldu. Bu sayede hem fizyologlar, néro-
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loglar, terapistler, gergekten yurt disinda miizik terapisi

egitimi almig kisiler veya bunun uygulamalarim yapan
kigilerle tamisarak onlarin o anlamda sertifika programina
entegrasyonunu sagladim hem kendim tarihsel kisimla il-
gili dersler verdim ve gerek saglik alanindan gerek miizik
ile iligkili olan pek ¢ok kisiyi bir araya getirmis oldum.

BK: Miizik Terapi Derneginin kurulus doneminden bi-
raz bahsedebilir misiniz?

$EC: Tirkiye'de su an igin iki tane miizik terapi dernegi
var. Bir tanesi Ankara'daki Miizik Terapi Dernegi (MUZ-
TED), digeri de Uygulamali Miizik Terapi Dernegi (UM-
TED). Ben UMTED'in kurulusundan itibaren siirecin bir
pargastydim. Bu alanda gokga ¢alismasi olan fizyolog Prof.
Dr. Levent Oztiirk hocanin bagkanliginda 2016 yilinda
kurulmus olan bu dernek, bizim de tiyeligimizle aktif hale
geldi. UMTED, Edirne merkezli olmasina kargin gesitli
yerlerde aktiviteler yaparak varligini siirdiirdi.

Her sey ashnda Saglk Bakanhigindan y6netmeligin ¢ikip
miizik terapinin artik resmi olarak Geleneksel ve Tamam-
layic1 Tip baghg altinda o 16 tane alt baghgn iginde yer
almastyla bagladi. Bundan 6nce yok muydu vard: birtakim
girisimler, calismalar, siz de biliyorsunuz, yazilmigs bazi kii-
giik makaleler veya bir araya gelip birtakim etkinliklerin
yapildig1 yerler vardi. Ama resmi olarak bakanliktan onay-
I1 ve bizim kurumumuzda baglayan sertifika programryla
aslinda bu dernekler aktif hale geldi. Cinkii dediler ki o
zaman bunun dernegi olmali, buradan yaynlar yapilmal,
buradan sempozyumlar diizenlenmeli, yetigen kisiler de
buradan igler bulabilmeli. Tabi bu siire¢ bu kadar tatli, bu
kadar verimli bir gekilde ilerlemedi ama hayal buydu. Yani
baslangi¢ noktas: da ashnda buydu. Bu dernekler bugiin

bir sekilde hala varliklarini sirdiiriiyorlar ama her bilim
alaninin baglangig yillarinda, su an baglangi¢ yillarindayiz
bir elli yil gecmedi daha, yasandig: gibi birtakim anlas-
mazliklar, eksiklikler, olmas1 gerekenler hakkinda ortak
noktalarda bulusulamadig anlar oluyor ama ikisi de aslin-
da etkinliklerine devam ediyor.

BK: Genel olarak miizik terapisine dair egitimler, alanin
yayginlasmast adina yapilan calismalar sizce yeterli se-
viyede mi?

SEC: Egitimler yeterli seviyede degil tabi ki ama zaten
miizik terapi egitimi diye bir sey heniiz olusmad. Bu serti-
fika programlar1 aslinda birinci agama ki bizim de o zaman
6ngordugimiiz buydu ashnda. Egitimin siiresi en énemli
noktalardan biri mesela. Yurt disinda miizik terapisti ola-
bilmek i¢in binlerce saat ders almak gerekirken sertifika
programlarinda bu yiiz-iki yiizlii saatlerde kald1. Nicelik
degil nitelik 6nemli tabi ama haliyle igerisinde barindir-
dig1 dersler ona gore kisitlanmug oluyor. Yani diyelim ki
bir kisi tip alanindan gelmisse miizik tarafi eksik kalabilir,
miizik alanindan gelmigse tip alan1 eksik kalabilir. Dola-
yistyla ¢iktigr zaman ehil bir miizik terapist olmas: igin
giiven vermeyebilir. Bir kere orada bir eksiklik var. Diye-
lim ki kisi sertifika programini tamamlads; buradan sonra,
zaten bizim de orada ikinci ii¢iinciiden sonra verim ala-
madigimiz nokta oydu, bunlarin uygulama merkezlerinin
olmasi gerekir. Yani bir sertifika programina gittik, teorik
ve uygulamali -kismen uygulamali- dersleri aldik, diyelim
250 saatlik ders bitti. Sonrasinda uygulama yeri yok, mer-
kezi yok. Supervizorli bir ¢aligma sistemi yok psikoloji
alaninda oldugu gibi. O olmadig1 zaman eksik kaliyor tabi
ki. Dolayistyla orada bir tikkanma yagandi. Bununla birlikte

baktiginizda biitiin tiniversiteler kendi biinyesinde agt1 bu

programlar ama ne kadar ehil kisiler tarafindan verildi,
onlar tek tek aragtirmak gerekiyor. Hani dedik ya egitim
kismi ne kadar iyi diye, sertifika programlar1 tam olarak
denetlenip diizenlenmemisti, biraz kontrolli-kontrolsiiz
agimus oldular ashinda. Sempozyumlarda, kongrelerde
tiniversiteler igerisinde bu alanda programlarin agilmasi,
derslerin verilmesi konusuldu hep ama bu da su an tam
anlamiyla gergeklesmis degil. O yiizden de bir miizik psi-
kologu yok ya da miizik terapisi egitimi alip miizik terapis-
ti diyecegimiz sekilde bir 6gretmen yok iiniversitelerde.

BK: Peki sizce alan nasil gelistirilebilir?

SEC: Alan gelistirmek igin bir kere sertifika programla-
rinin devam etmesi 6nemli ama denetlenebilir ve gelisti-
rilebilir olmas: gerekir. Ikincisi, lisansiistii derslerde veya
lisans icerisinde ehil kigiler tarafindan bu derslerin agilma-
s1 gerekir. Ugiinciisii, yapilmis bilimsel makale ya da tez
galismalarinin yaymi gok énemli. Bu sekilde gelisecektir
alan.

BK: Bu alanda ¢alismak isteyen arastirmacilara neler
tavsiye edersiniz?

SEC: Bir kere her alanda oldugu gibi yani isini, agkla ve
sevkle yapmak; ilerlemek icin o alanda bolca okumak ve
aragtirmak yegéne tavsiyemdir. Ciinkii okudukga gergek-
ten ¢ok farkli seyler diigiinmeye bagliyor insan. Hani sey
diyor ya bazen, bu kitab1 okuyorum ama ne isime yara-
yacak, kapattiktan sonra da yarisindan gogu gidiyor akl-
mizdan ama aslinda o doluyor doluyor, tagtyor. Diyelim
cok fazla sayida makale okudun, miizik terapiyle ilgili veya
¢ok fazla sayida réportaj dinledin, belgesel izledin. Bir
siire sonra beyin kendi kendine sorular tiretmeye basliyor.
Hipotezler ¢ikiyor. Aslinda bu béyle olabilir diye, o his
gibi zannettigimiz sey aslinda fikirlerin havada ugugmasi.
Hani diyorlar ya kendi bagina yiirtimeye bagla, tek bagina
ytiriirken cevaplar1 bulursun veya benim gok bagima gelen
bir sey, saka degil, yillardir bagima gelir. Gece yaris1 uya-
ninm ve takildigim yeri, bulamadigim yeri, o dénmeye
galistigim viraji mesela gece yaris1 uyanip dénerim. Ve bu
oluyor iste, cok okuyup veya ¢ok fazla dinleyince, konuyla
ilgili kisilerle bir arada olunca o zaman bir siire sonra, o
konunun iginde oluyorsun, hemhal derler ya eskiler, 6yle
oluyor. Bunu tavsiye ederim, bununla yasa.

BK: Son soru, sizce miizik gercekten ruhun gidasi mi?
SEC:Tabi ki Oyle. Gidas:i tabi ama insanin kendine ne
yapmak istedigiyle alakali bence. Gidas1 m1 olsun istiyor,
zehri mi olsun istiyor, tamamen psikolojik bir gey. Insan
neyi artyorsa onu bulabilir miizikte. Ben 6yle diistiniiyo-
rum. Miizik Gyle bir ey, o yiizden ruhun gidasi da olabilir
zehri de olabilir.
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‘Dogru degerlendirme iyilesmeye
pozilif etki yapar”

Istanbul Arel Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Boliimii tarafindan Bursa Osmangazi

ilcesinde gorev yapan uzmanlara yonelik Bilissel Davranissal Temelli Gorusme Teknikleri konulu
hizmet i¢i egitim program duizenlendi. 21 Arahk 2023 gunu 6 saat olarak verilen egitim Psikoloji
Boliim Baskan Yardimeisi ve Ogretim Uyesi Klinik Psikolog Dr. Caglar ERCEN tarafindan

gerceklestirildi. Egitime Bursa Osmangazi il¢esinde gorev yapan 200°e yakin uzman kauldh,

Ik Gériigme, goriismeye giris, amag ve hedef belirlen-
mesi, goriismeyi siirdiirme, seans: yapilandirma, seans:
sonlandirma ve terapide destekleyici etkinliklerden olu-
san egitim igerigi sonunda egitime katilan uzmanlar hem
konu ile ilgili bilgilerini tazelediler hem de deneyimlerini
paylagma imkani buldular.

Dr. Caglar ERCEN tarafindan ilk etapta biligsel terapinin
temel ilkeleri, geleneksel terapiler ile farkli yanlar1 bilimsel
dayanaklari ile ele alindi. Her hastanin sorununun biligsel
terimlerle kavramsallastirilmasy, terapotik ittifak, isbirligi,
zamanlama ve planlama hakkinda bilgi verilen bu baglam-
dan sonra egitim, danisanin kosulsuz kabuliiniin saglan-
mas1 ve daniganla isbirliginin nasil olusturulacaginin anla-
tilmasiyla ve terapide hedef belirlemenin 6nemi ile devam
etti. Ercen tarafindan terapi hedeflerinin somut, gergekei
danisana 6zgii ve ulagilabilir olmasi ve danigan tarafindan
belirlenmesi gerektigi 6zellikle vurgulandi. Yine bu nok-
tada ayrica terapistin tagimasi ve ortaya koymasi gereken
ozelliklerden de bahsedildi. Ercen; terapistin iyi bir dinle-
me becerisine sahip olmasi gerektigini, empatik olmasinin
¢ok 6nemli oldugunu, zaman zaman 6zetlemeler yaparak
danisana anlagildigs hissini iletmesi gerektigini vurguladi.
1lk gériigmenin amacinin bir yandan danisanin sorununu

degerlendirmek, diger yandan danisanla iligkiyi baglatmak
ve bunun siirmesine zemin hazirlamak, yani bir anlamda
danugana ikinci goriigmeye gelme istegini olugturmak ol-
dugu aktarild: ve ilk goriismede uzmanlarin kendilerini
ve daniganlar1 rahatlatmalarinin en 6nemli konu oldu-
gu yinelendi. Goriismede iyi iliski igin 6nemli olanlarin
empati, sahicilik, samimiyet, bir insan olarak hastaya iyi
gozle bakmak olduguna; bu asgari kurallara uyuldugunda
baz kigilik bozuklugu (antisosyal, narsisistik, borderline
kisilik bozuklugu) ve agir patolojileri olan hastalar (para-
noid psikoz, manik atak vb.) digindaki hemen biitiin da-
nusanlarla olumlu iligki kurmanin miimkiin olduguna dair
degerlendirmeler yapildi. Genel olarak Biligsel Davranisci
Temelli Terapi seanslarinda akigin duygu durum kontro-
li, 6nceki seanslarla baglant: kurma, 6dev kontroli, giin-
dem belirleme, giindemdeki konularin ele alinmasi, 6dev
verilmesi, 6zetleme ve geri bildirim agamalarindan olustu-

gu da bu esnada yine katihmailar ile paylagildi.

Ik goriismede is birligi-giiven iliskisi kurmak, daniganin
bagvurusuna sebep olan belirtilerde bir miktar rahatlama
saglamak (hastanin giigliiklerini normallegtirme- umut
agilama yoluyla), biligsel modeli tanitmak, hastaligiyla
ilgili bilgi vermek, hastanin terapiyle ilgili beklentilerini

6grenmek ve gerekirse diizeltmek ve hastanin giiglikle-
riyle ilgili ek bilgi toplamak seklinde bir gergevede iler-
lenmesinin siirece katki yapacag belirtildi. Dogru deger-
lendirmenin iyilesmeye pozitif etki yapacagini belirten
Ercen; degerlendirme igin tan1 ve semptomlar, gocukluk
deneyimlerinin ve diger gelisimsel etkenlerin katkilari,
durumsal ve kisilerarasi sorunlar, biyolojik, genetik ve
tibbi etkenler, danisanin giiglii yonleri ve nitelikleri, oto-
matik disiinceler, duygular ve davramiglarinin bigimi ve
altta yatan semalarin incelenmesi gerektigini hatirlatts.
Bunun igin de bilgi toplama ve organize etme, danisanin
sorunun anlagilmasi, sorunun Sykissiiniin elde edilmesi,
danisanin genel olarak taninmasi, yasam &ykisiniin 6g-
renilmesi, ruhsal degerlendirmenin yapilarak tanisiin
konmasi, nasil yardimc: olunabileceginin saptanmasi,
igbirligi kurulmasi, pratik detaylarin (zaman, siire, iicret)
ele alinmasi tizerinde duruldu. Degerlendirme yapilirken;
hastalara zamanlarini nasil gegirdiklerini sormanin, duygu
durumlarindaki degismelerin, aile, arkadas ve is yerindeki
insanlarla etkilegim kurup kuramadiklarinin; evde, iste ve
bagka yerde genellikle islevselliklerinin nasil oldugunun,
bos zamanlarini nasil gegirdiklerinin, ne yapmadiklar ve
neden aktif sekilde kagindiklarinin da mutlaka degerlen-
dirilmesi gerektiginin tizerinde ayrica duruldu.
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Her goriisme oncesinde giindem belirlemenin énemine
de deginen Ercen; giindem belirlenirken yine damiganla
is birligi yaparak hareket edilmesi gerektigini soyledi. Her
seansin baginda danigana o giin hangi spesifik sorun tize-
rinde ¢aligmay istedigi sorularak giindem belirlenebilece-
gi bunun icin de; ‘Her hafta S0 dakikamiz var, sizin bu S0
dakika icinde olabildigince fazla sey almamzi istiyorum. Bu
nedenle goriismelerden once birkag dakikanizi o giin hangi
konularin sizin igin 6nemli oldugunu ve hangi konularin ele
alinmasint istediginizi diisiinmeye ayirmamzz istiyorum’ sek-
linde bir yaklagimin uygun olabilecegi aktarildi.

Ercen, terapi icerisinde bazi tekniklerin iyilesme siirecine
katkida bulunacagin ifade etti. Bu teknikleri de Sorunu
Kiigiik Pargalara Ayirma, Sorunu Cézmeye Engel Inang-
lar1 Saptama, Olumsuz Otomatik Diisiinceleri Saptama,
Yonlendirilmis Kesifle Anlamlara Ulagma, Ise Yaramayan
Diisiince ve Inanglar1 Yeniden Yapilandirma, Aktivite
Programlama, Gevseme ve Asamah Yiizlestirme olarak
acikladi. Bu durumda otomatik diigiinceleri belirlemenin
de gok 6nemli oldugunu vurgulayan Ercen, buna yonelik
teknikler ile bilgi verdi. “En son (veya en yakin zamanda)
ne zaman béyle bir durum yagadimz? Neler olmustu an-
latabilir misiniz? Ne zaman oldu? Nerede oldu? O sirada
kiminleydiniz? En son ne zaman toplum i¢inde sikinti
cektiniz? O sirada etrafta neler vardi? Bu durum sizinle il-
gili neyi anlatryor? Sizin i¢in anlami ne? Nasil biri oldugu-
nuz anlamina geliyor? O durumda olabilecek en kétii sey
ne? Zarari ne olabilir? Insanlarin nasil diisiitnmelerine yol
agabilir? Bu diger insanlarin nasil oldugu anlamina gelir?
Yapilmamas: gereken ne?” gibi sorular ile bu disiinceler
tizerinde ¢aligilabilecegini ayrica onlara duyguyu viicut-
larinin neresinde ve nasil hissettiklerinin sorulabileceg;,
problemli durumun ayrintili bir agiklamasi veya danigan-
da sikint1 veren durumu damigandan gérsellestirmesinin
ya da damigandan rol oyunu ile canlandirmasinin istene-
bilecegi de aktarild1.

Ercen, otomatik diigiinceler iizerinde durdugu gibi biligsel
garpitmalar tizerinde de ayrintili bir degerlendirme yapti.
Genel olarak danisanlarin ortaya koydugu biligsel ¢arpit-
malar;

Keyfi Cikarsama: Destekleyen bir kanit olmadan veya
tersine kanitlar olmasina ragmen belli bir digiinceye var-
ma,

Secici Soyutlama: Olay1 baglamindan kopartip, belirgin
6zelliklerini ihmal edip tek detaya odaklanma ve durumu
bu temelde kavramsallagtirma,

Agirt Genelleme: Kisith sayida 6rnekleri temel alarak ge-
nel bir kural olugturmak ve buna inanma,

Biiytitme ve Kiigiiltme: Durumlarin yorumlanmasina 6z-
nel agirhklarin atfedilmesidir. Ornegin, olumlu olaylarin
olumsuz olaylara kiyasla daha az 6nemli oldugunun dii-
stiniilmesi,

Ikili Diisiinme (Hep ya da Hi¢ Bigiminde): Yagantilarin
iki ug baglamdan biri seklinde degerlendirilmesi,
Kisisellegtirme: Bireyin kendisi ile ilgili olmayan bir du-
rumu kendisi ile iligkili grmesi ve sonuglarindan kendini
sorumlu hissetmesi,

Felaketlestirme: Muhtemel diger sonuglar1 dikkate alma-
dan gelecegi olumsuz yonde degerlendirme,

Zorunluluk Ifadeleri: -meli, -mali diisiince yapisi olarak
da ifade edilen bu diigiince bi¢iminde davraniglarin nasil
olmasi gerektigine dair kati kurallar,

Zihin Okuma: Insanlarin ve kendimizin zihninden gecen
disiincelerin okunabildigine inanma,

Duygudan Sonuca Ulagma: Aksi kamitlarin varligina rag-
men bunlar1 yok sayip sadece 6yle hissedildigi igin bir se-
yin dogruluguna inanma,

Etiketleme: Gergegi yansitacak degerlendirmeler yerine
kiginin kendisi ve digerleri igin etiketler yapistirmas: ve
durumu bu baglamda degerlendirmesi seklinde aktard ve

bu durumlarda aslolanin damisana bu disiinceleri yakala-
mas1 ve bunlarin dogrulugunun sorgulanmas: bilgisinin
de verilmesi gerektigini iletti.

Daniganin otomatik diigiincelerine miidahale etmek ve
diisiinceyi yeniden yapilandirmak igin Sokratik Sorgula-
ma, Davranigsal Deneyimler, Biligsel Siireklilik (Biitiin-
liik), Diigiinsel-Duygusal Rol Oynama, Digerlerini Bir
Referans Noktast Gibi Kullanma, Davranma/Eylemde
Bulunma, ‘Eger Oyleyse’ (‘Mis Gibi’ Yapma), Kendini
Agma teknikleri hakkinda bilgi de veren ERCEN bu ko-
nular ile ilgili 6rnek vakalar anlatti ve uygulamalar da yap-
tirdr. Imajinasyon ve Sinema Terapi Teknigi iizerinde ayri-
ca duran Ercen, imajinasyon agamalari i¢in; imaj1 sonuna
kadar gétiirme, daha ileri bir zaman atlama, imajla basa
ctkilabilir hale getirme, imaji degistirme, imajin gergeklik
sinamasini yapma, imajin tekrarlanmasi, bagkalarini imaja
koyma kendini imajdan uzaklagtirma seklinde bilgi verdi.
Problem ¢6ziimii agamasinda; sorunun belirlenmesi, ¢o-
ziim yollarmin disiiniilmesi, bir ¢6ziimiin segilip uygu-
lamaya konulmasi, segilen ¢6ziimiin ige yarayip yarama-
diginin degerlendirilmesi, terapistin bu siiregte giderek
pasiflesmesi, avantaj ve dezavantaj degerlendirmesi ol-
dugunu belirten Ercen, bu konuda érnek uygulamalar ile
katilimcilari da siirece déhil etti.

Ozellikle ara inang ve temel inanglar sorgulanirken:

1- Inanci destekleyen ya da ona kargit deliller nelerdir?

2- Olay1n alternatif agiklamalar nelerdir?

3- Sayet olay yasansaydi, olaymn gergek sonuglari neler
olurdu?

Sorularinin ¢ok 6nemli oldugunu ve bu sorulara danisanla
beraber yanit aramanin ¢6ziime biiyiik katki yapacaginin
ifade edildigi asamadan sonra soru cevap kismina gegildi.
Bu esnada katihimcilar kendi deneyimlerini paylasma ve
sorularini sorma imkéni da buldular.

Egitim, Klinik Psikolog Dr. Caglar ERCEN’in film ve ki-
tap onerileri ile sona erdi.
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"7 Kusagu b
anda yapabiliyor”

ireyleri pek ¢cok isi ayn

Istanbul Arel Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Béliimii tarafindan Izmir Buca ilcesi ve
Mugla ilinde gorev yapan uzmanlara yonelik Z Kusagi ve Kusaklar Aras lletisim ve Pozitif Disiplin
konulu hizmet ici egitim program diizenlendi. 4 Mart 2024 giinii Izmir ve 5 Mart 2024 Mugla ilinde
gerceklestirilen egitimler Psikoloji Bolum Baskan Yardimecis: ve Ogretim Uyesi Klinik Psikolog Dr.
Caglar ERCEN tarafindan gerceklestirildi. Egitimlere [zmir ve Mugla’da gorev yapan 300’e yakin

uzman kauldi.yapan 300’e yakin uzman kauldi.

Z kusagy, gelisim ozellikleri, pozitif disiplin ve kusaklar
arasinda iletisimden olusan egitim igerigi sonunda egi-
time katilan uzmanlar hem konu ile ilgili bilgilerini taze-
lediler hem de deneyimlerini paylagma imkéani buldular.
Istanbul Arel Universitesi ve akademisyenlerin bir araya
geldigi aktivitede ge¢misten giiniimiize kusak gatigmalar
ve bu ¢atismalar dogrultusunda ortaya gikan problemlerin
ele alindig1 egitimde, ilk etapta kusak olarak adlandirilan
doénemler ve gelisimsel 6zellikleri hakkinda bilgi verildi.

Bu dogrultuda ilk olarak X Kusag: aktarildi. Yapilan de-
gerlendirmeye gore X Kusagi'min degiskenlik gostermek-
le birlikte 1960 ve 1980’li yillar arasinda dogan nesle ait

bir tanimlama oldugu ifade edildi. Bu dénemin gesitli
toplumsal hareketlerdeki (medeni haklar, feminizm) de-
gisiklikler, televizyonun (goklu setler) ortaya cikmast, bil-
gisayarli oyunlar ve daha fazla teknolojiye erisim ile karak-
terize edildigi vurguland:. Bu kusakta yer alan insanlarin
genellikle isleri kendi yontemleriyle yapmay: tercih ettik-
leri ve gereksiz oldugunu digindiikleri tiim kurallar: bir
kenara birakmayi tercih etme y6neliminde olduklar: anla-
tild1. Is yasantisinda da siiphecilik, formaliteye uymama,
ozerklik, tesvik, bagarili olma, pozitif katk: saglama, giic-
liklerle miicadele etme, diiriistliik, algak goniillii olma,
giiven inga etmenin X Kusagi'nin temel degerleri arasinda
oldugu belirtildi ayrica bu kugaga mensup bireylerin; bi-

reysel, 6zgiivenli, 6zgiir, yasamlarin etkileyebilecek konu-
larla kargilagtiklarinda taleplerini ileten, global farkindalik
sahibi, miitegebbis, hursh ve yeni yetenekler gelistirmek
igin hevesli, adaptasyon kabiliyeti yiiksek, pragmatik,
tedbirli, bireyler olarak tamimlandig: aktarildi. Teknoloji-
nin yeni gelismeye bagladig1 bir diinyaya dogan X Kusag:
tiyelerinin kendilerinden 6nceki nesillere gore daha sansli,
ancak kendilerinden sonraki nesillere gore daha az bilgiye

sahip olduklar1 da 6zellikle hatirlatild.

Y Kusag icin ise bu terimin ilk olarak Agustos 1993’ te,
o zamanm ergen genglerini 6nceki X Kusagi'ndan farkli
olarak tanimlamak igin ortaya ciktif1 ve Ingilizce WHY
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kelimesinden gelen bu Y harfi ile siirekli sorguladiklarin-
dan kaynakli 6zdeglestirildikleri i¢in bu sekilde anildiklar1
ifade edildi. Bukusaga “Dijital Go¢meler” de denildigi ve
bu kusag temsil edenlerin ¢ogunlukla bagimsiz, kendine
giivenen, isbirlik¢i ve bencil oldugu ortaya kondu. Bu
kusagin genel olarak teknoloji, bilgisayar, cep telefonu ve
internet ile birlikte buyiidiigii o yiizden teknolojiyi takip
eden, iyi kullanan bir yapiya sahip olduklar1 degerlendir-
mesi yapildi.

21.yuzyilin yonetici, ¢alisan ve iireten kesimini olugtura-
cak olan Z Kusagrmin giiniimiiziin ¢ocuk ve gengleri ara-
sinda yer aldig1 bilgisi yine aynu etkinlikte verildi. 2000 ve
sonras1 dogumlu olan, dijital teknolojinin i¢ine dogan bu
neslin, ayn1 zamanda “Kristal Nesil” olarak adlandirildig
ve internetin olmadig1 bir donemi hi¢ yasamadigy, inter-
net ve interaktif cihazlar ve akilli telefonlariyla her yerden
sanal diinyaya baglandiklar birbirleriyle telefonda konus-
mak yerine sosyal medyadan emojilerle iletisim kurduk-
lar1 degerlendirmesi yapildi. Z Kusag: bireyleri i¢in ‘Pek
ok isi ayn1 anda yapabilen, 6zgiivenlerinin yiiksek, sonug
odakly, yenilikgi, teknolojiye bagiml, bireyselliklerine ve
ozgiirliiklerine dugkiin, edilgenligi kabul etmeyen, imaj-
larina onem veren, tiiketici, sabirsiz, marka sadakatleri
diisiik, yaratici, kendilerini iyi ifade eden ve tercihlerini
actkea ortaya koyan, mahremiyet duygular: zayif” denile-
bilecegi ifade edildi. Bu kusak ¢ocuklarinin egitime erken
bagladiklar1 ve egitim siireglerinin diger kusaklara gére
oldukga uzun oldugu, en fazla yatirnm yapilan kusak ol-
duklari, geleneksel egitim yontemlerinin, bu yeni kusaga
uygun olmadigy, bu kusagin yaraticihiga izin veren aktivi-
telerden hoglandiklar: belirtildi. Z Kusagimin neredeyse
tamamunun aktif sosyal medya kullanicisi ve her ne kadar
savurgan goziikseler de para harcamak yerine biriktirmeyi
tercih ettikleri, kampanyalari yakindan takip ettikleri, fir-
sat sitelerinin en aktif kullanicilar1 durumunda bu kugak
fertlerinin oldugu, internette satigta olan her tiriine satin
alinabilir goziiyle baktiklari ve yapilan bir aragtirmaya
gore de dijital diinyanin igine dogan ve dijital ortamlarda
bitytiyen Z Kugag1 %97 orant ile en ¢ok YouTube'da varlik
gosterdigi ve bunun sonucu olarak da dijital diinyanin Z
neslinin davranig bigimleri tizerinde etkili oldugu deger-
lendirmesi yapildi.

Kugaklarin farkli zaman dilimlerinde yagamalari, yetisme
siirecinde farkl: etkenlerin etkisinde kalmalar, farkl: de-
gerlere 6nem vermeleri gibi hususlarin kusaklar arasin-
daki farkliliklar1 meydana getirdigi tizerinde duruldu. Bu
durumun ayn1 zamanda toplumsal degisimin yaganmasi
stirecinde kugak ¢atigmasinin etkisinin olmasini berabe-
rinde getirdiginden de bahsedildi. Kugsaklar arasindaki
beklentilerin birbirinden farkli olmasi, toplumsal degi-
simde kugak ¢atigmasinin varliginin altinda yatan neden-
lerden bir tanesi oldugu ve 6zellikle is hayatinda farkh
kugaklarin yogun olmasi, bu alandaki yonetim sorunlarin
tetikledigi aktarildi.

Her bir toplumun kendisine 6zgii kabulleri ve kurallari
bulunmaktadir Bu durum kugaklar i¢in de gegerlidir ve
kugaklarin kendilerine 6zgii degerleri vardir. Boyle bir
durumda kusaklarin birbirleriyle ve farkli kugaklarla olan
etkilesimlerinde catigmalarin meydana gelmesi kaginil-
maz olmaktadir. Kugaklar, toplumsal ve siyasi olaylarin
etkisinde kalmaktadir. Bu nedenle kugaklarin farkli 6zel-
liklere sahip olmalar1 kagmilmazdir ve kusak ¢atismasinin
varlig1 bu husus ile yakindan iligkilidir. Kugak gatigmas:
hakkindaki incelemede kusak tanimi, kugaklarin 6zellikle-
ri, kusaklar arasindaki farkliliklar, kusak ¢atigmasi tanimi,
kusak catigmasinin temel unsurlari, kugak catigmasinin
nedenleri, kugak catigmasini etkileyen faktorler, kusak
catigmasinin sonuglari ve kugak ¢atigmasinin onlenmesi
konularina iligkin agiklamalar getirilmektedir. Herhangi

bir dijital kullanim smnirlandirmasinda ebeveynlerin ortak
hareket etmesi ve tutarli olmasi olduk¢a 6nemlidir. Aksi
takdirde gocugun davramginda tutarliik ve devamlihk
gozlemlenmesi zorlagur.

“Kusak; agag1 yukar1 ayni yillarda dogmus olup aymi ¢agin
kogullarini, dolaysiyla birbirine benzer stkintilari, yazgila-
r1 yasamis, benzer 6devlerle yitkimlii olmus kisiler toplu-
lugudur Kusakla ilgili bu tamimda ayn1 dénemde dogma,
benzer kogullarin etkisinde kalma gibi unsurlar 6ne ¢ika-
rilmgtir.

Ayni zaman araliklarinda diinyaya gelen ve yagam seyirleri
birbirine benzeyen bireylerin olusturdugu kusak kavram;
sosyal, politik, tarihi, ekonomik gelismelerin etkisi altin-
dadir ancak kusak kavrami genellikle dogum aralig1 agisin-
dan ele alinmaktadir. En yalin anlamiyla kusak ¢atigmasi,
kugaklarin anlagmazlik yasamalar: olarak ifade edilmekte-
dir. Bilytime kogullar1 ve sahip olunan degerlerin farkh ol-
mas1 sebebiyle kusaklar arasinda anlagmazliklar, dolayisiy-
la da kusak gatigmasinin varlig: kagimilmaz bir durumdur.
Kugaklararasi catigmalar; iki veya daha fazla kugak arasin-
da duygu, gikar ve amag ayriliklarindan dolay: goriilen an-
lagmazliklar, kargitliklar ve uzlagmazliklar seklinde ortaya
ctkmaktadir. Kugak ¢atigmasi kavrami iki ya da ikiden fazla
kugak arasindaki farkls fikirler, anlagmazliklar, goriis birli-
gine varilamayan konular seklinde bir igerige sahiptir.

Kaiiltiirel zenginlikler, farkli yaklagimlar, sosyal degerler,
olaylarin farkli sekilde algilanmasi gibi hususlarin her biri-
si kusak gatigmasi kapsaminda degerlendirmeye alinmak-
tadir. Catigmasinin hayatin olagan durumlarindan birisi
oldugu ve farkli kusaklar ortaya giktik¢a bu ¢atigmanin de-
vam edecegi yapilan tanimlar aracihigiyla anlagilmaktadr.

Ideolojik farkliliklar, fikir catigmalary, siyasi goriis farkli-
liklar1 gibi konular kusak ¢atigmasi kapsaminda degerlen-
dirilmektedir. Kugak gatigmasi ile ilgili tamim yapilmas:
yerine bu yonde bilgilerin verilmesi kavramin igeriginin
anlagilmasina daha fazla katkida bulunmaktadir. Ciinki
kugak catigmasinin tizerinde anlagilan net bir tanimindan
bahsedilmesi miimkiin gériinmemektedir. Iletisim tarzi,
kugak catigmasinin temel nedenlerinden birisidir. Ciinki
kugaklarin iletigim bigimleri birbirinden 6nemli 6l¢iide
ayrilmaktadir. Gunlitk konugsmada kullanilan tabirler bag-
ta olmak tizere iletigimin farklilagmasi, kugaklarin aralarin-
da catigmalar olmasini beraberinde getirmektedir. Orne-
gin X Kusagr'nin giindelik hayatta kullandig: kelimelerin
Y Kusagi'na oranla bityiik farkliliklar igermesi s6z konusu-
dur ve bu iletigim farklilig kusak ¢atismasini tetikleyen bir

neden konumunda goriinmektedir.

Kusak catismasini
etkileyen baslica

ﬁt/\:z‘()';'ler

@ Teknolojik gelisme ve bunun neticesinde yasanan-
larin kugaklarin davraniglarini farkhilagtirmasi,

@ Kugaklarin tiiketim aligkanliklarinin farkh olmasi,
o Kitle iletisim araglari, internet 6rneklerde oldugu
gibi sahip olunan olanaklarin farkli olmasi,

@ Popiiler kiltiir,

® Medya ve sosyal medya,

@ Ailenin yapisi,

@ Bireylerin aile i¢indeki rolleri,

o Egitim sistemi,

@ Bilgi-birikim seviyesi,

@ Yapilan i,

@ Is dolayisiyla kargilagilan siireclerin farklilasmasi,
@ Toplumdaki degerler konusundaki farkliliklara
dayali olarak ortaya ¢ikan tartismalar seklindedir.
Kusak ¢atigmasimnin énlenebilmesi igin gerekenlerin
baginda farklihklara karsi anlayis gelmektedir. Ku-
saklarin kendi iclerinde farklilasan alg1 diizeyleri ve
inanglar1 vardir (Aka, 2018, s. 119).

Bu nedenle kusak ¢atigmasinin 6niine gegebilmek
icin 6ncelikle tiim kugaklardan insanlarin farklilikla-
ra karst olumlu bir anlayisa sahip olmalar1 beklentisi
bulunmaktadir.

@ Yash bireylerin ustiin oldugu goriisiine sahip ol-
mak,

@ Genglere daha fazla sorumluluk vermek,

@ Egitim konusundaki temel farkhiliklar1 ortadan kal-
dirmaya gaba gostermek,

@ Kusaklarin birbirleri ile iletisimlerini gelistirmeye

yonelik girisimlerde bulunmak,

@ Akran kiltiirti meydana getirmek,

@ Ortak degerler olusturmak,

@ Empati egitimi uygulamak,

@ Referans gruplarinin farkliligini dikkate almak sek-
lindedir.




